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лашуви ва автоматизациялашувини ривожлантириш, иш шароитларини яхшилаш; 

- эксплуатация харажатларини камайтириш, ахоли ва ташкилотларга хизмат курсатшпда транспорт 

хизматлари сифатини туширмасдан мехнат унумдорлигини ва фондлар кайтимини ошириш хамда юк 

ташиш тарифларини пасайтириш учун замин яратиш; 

- юк ташиш жараёнини бошцаришни ривожлантириш максадида ахборот таъминоти тнзимини 

ривожлантириш, маркетингдан кенг фойдаланиш ва темир йул транспорта фойдаланувчиларининг ахборот 

олиш билан боглик эхтиёжларини копдириш; 

- инновацион жараёнларни жадаллаштириш асосида ресурларни тежовчи техник восита ва технологияларни 

жорий килиш, янги авлод харакатланувчи таркиблари билан таъминлаш. 

Шундай килиб, транспорт хизматлари бозорининг мохияти, унинг таркибий тузилиши ва бу хизматларни 

сзвожлантириш мамлакат иктисодиёти тармоклари курсаткичларининг усишига олиб келади. Темир йул 

жматларини ривожлантиришнинг куйидаги йуналишлари аникланди: 

- темир йул транспорта хизматлари бозорини оптималлаштиришда ракобат устунликларини таъминлаш, 

уларнинг иктисодий - молиявий, моддий - мехнат ресурсларидан максимал фойдаланиш хисобига 

ракобатдошликни таъминловчи мажмуа шакллантирилиши зарур. Шундан келиб чикиб, маркетинг 

стратегияларини шакллантириш асосида транспорт хизматлари бозорининг ракобатдошлигини ошириш 

талаб этилади; 

- ташиш хизматлари хажмини ошиши ва унинг сифатини ошириш тармокка янги инновацион техноло-

гияларни жорий килишни таказо этади, бу эса ресурс тежамкорлигини таъминлаш, курсатилаётган 

хизматлар таннархини пасайтириш ва мехнат унумдорлигини ошириш имкониятини яратади; 

- тармокда бозорга йуналтирилган маркетинг стратегиясига шакллантириш курсатилаётган хизмат турларини 

ракобатбардошлигини ички ва ташки бозорларда ошириш имкониятини кенгайтиради. 
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Консалтинг хизматлари транспорт тармогида жадал ривожланаётган сохаси сифатида 

Н.Р.Муминов, профессор 
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Ш.А.Холбутаева, катта уцитувчи 

Ташкент давлатп транспорт университеты 

Жахон мамлакатлари миллий иктисодиётининг глобаллашув жараёнида транспорт инфратузилмасининг 

роли ва ахамияти ортиб бормокда. Давлатимиз рахбари таъкидлаганларидек: “Хаётнинг узи ва утган йиллар -

зжрибаси худудларни комплекс ривожлантиришни ва инфратузилма фаолиятини тубдан узгартиришни 

тзъминлашдаги жиддий камчиликларни бартараф этишни талаб килмокда. Шу сабабли йул-транспорт, 

у\андислик-комму никация ва ижтимоий инфратузилмани ривожлантириш ва модернизация килиш буйича 

дастурларнинг прогноз параметрларини ишлаб чикиш ва амалга оширишни назорат килиш хамда уларга лишиш 

лозим. Якуний максад - иктисодиёт тармоклари учун ишончли инфратузилмани шакллантириш, захар ва кишлок 

ахолисига кулай шарт-шароит яратиб беришдир.”1 

Мамлакатимиз транспорт сохасини янада ривожлантириш ва ахоли учун кулай транспорт инфарузилмасини 

яратиш максадида Узбекистан Республикаси Президентининг 2019 йил 1 февралдаги "Транспорт сохасида 

давлат бошкаруви тизимини тубдан такомиллаштириш чора-тадбирлари тугрисида’Ти ЛФ-5647-сон Фармони 

билан Узбекистан автомобил транспорта агентлиги негизида Узбекистан Республикаси Транспорт вазирлиги 

ташкил этилди2. 

Бугунги кунда замонавий иктисодиётнинг жадал ривожланаётган сектори хизмат курсатиш сохасидир. 

Ш.М. Мирзиёев. Узбекистан Республикасининг 2016 йилда ижтимоий-иктисодий ривожлантиришнинг асосий 

якунлари ва 2017 йилга мулжалланган иктисодий дастурнинг энг мухим устувор йуналишларига Эагишланган 

Вазирлар Махкамасининг кенгайтирилган мажлисидаги маърузаси 

-https://mintrans.uz 

Хизмат курсатиш сохасини яратиш, бозор, шунингдек, профессионал хизматлар сохасини кенгайтириш талаб 
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килди. Саноатлаштириш ва иктисодий ривожланиш даражаси консалтинг талабини, шунингдек, хусусий ва 

давлат секторлари олдида турган бошкарув муаммоларининг мураккаблиги акс эттиради. Консалтинг 

хизматларига булган талабнинг узгариши хизмат бозоридаги энг мухим узгаришлар билан боглик булиб, унда 

у тобора купрок хабардор булиб бормокда. Купгина мамлакатларда замонавий бозор муносабатлари шароитида 

консалтинг хизматлари тадбиркорлик субъектларининг самарали фаолият юритиши ва ривожланишида мухим 

омил булмокда. 

Хозирги кунда интеграциялашган бошкарув тизимларини ривожлантириш, янги молиявий технологияларни 

жорий етиш, бизнесни бахолаш ва маркетинг тадкикотлари билан боглик хизматларга талаб ошди. Шу билан 

бирга, мижоз бизнесни ташкил этиш ва утказиш муаммоларини хар томонлама хал этиш, лойихаларни самарали 

амалга оширишдан манфаатдор. 

Хизмат курсатиш бозорининг хозирги ривожланишига мос келадиган иктисодий механизмларнинг узаро 

алокаси барча долзарблик билан консалтинг хизматлари бозорини шакллантириш ва ривожлантиришнинг 

назарий-методологик асосларини такомиллаштиришни талаб килади. Бир томондан, бозорнинг белгилари аник, 

ички консалтинг фирмаларининг бутун тармоги мавжуд булиб, уларнинг купчилиги мунтазам мижозларга era. 

Шу билан бирга, уларнинг хизматларига булган талаб хали кам ривожланган ва кам тузилган. 

Консалтинг хизматларига булган талабнинг усиб бориши аудиторлик, хукукий ва бахолаш фирмаларининг 

хар томонлама хизмат курсатувчи компаниялар бирлашмаларига айланишига олиб келади. 

Консалтинг хизматлари бозорини шакллантириш ва фаолият курсатиш билан боглик масалалар, шу 

жумладан, давлат ва фан уртасидаги узаро хамкорликнинг институционал воситаларини такомиллаштириш, 

корхоналарнинг касбий фаоллигини оширишга каратилган аспектда жуда долзарбдир. 

Замонавий шароитларда глобал иктисодий хаёт саноатнинг куплаб сохаларида янги бизнес моделига утиш 

билан ажралиб туради, бу эътибор солик, бошкарув, конун, таълим, тахдил, бозорни бахолаш, тадкикот 

тадкикотлари ва инвестиция лойихаларини асослаш буйича консалтинг хизматлари таклифи ва талабига мос 

келади. 

Консалтинг хизматлари бозори мамлакат иктисодиётини сифат жихатидан узгартиришда кенг иштирок 

этиб, ижтимоий-иктисодий вазифаларни амалга оширишда уз салохиятини ошириш ва тизимли жалб этиш 

йулларини топиш, кенг ишбилармонлик мухити учун хизматларнинг мавжудлиги учун шарт-шароитлар яратиш 

зарурлигига сабаб булмокда. 

“Узбекистан темир йуллари” АЖ стратегик ривожланиш дастури мамлакат темир йулларида олиб борила- 

диган бизнес фаолияти куламига максимал даражада мос келишини таъминлаш, транспортни бошкаришнинг 

илгор тизимларини жорий этиш ва харакатланувчи таркибини эксплуатация килиш, унга жорий хизмат 

курсатиш ва таъмирлаш технологияларини такомиллаштириш, транспортнинг прогноз хажмига мувофик 

харакатланувчи таркибини сотиб олиш учун инфратузилма элементларини комплекс ривожлантиришни назарда 

тутади. 

“Узбекистан темир йуллари” АЖнинг ташкилий тузилмаси таркибига кирадиган ташкилотлар иктисодиё- 

тининг барча тармокдари ва сохалари билан якиндан хамкорлик килади. Унинг асосий вазифаларидан бири 

иктисодиёт этиёжларини кондириш учун уз вактида юк ва йуловчи ташишни узлуксиз таъминлаш хисобла- 

нади. Бу борадаги ишлар турли куринишларда амалга оширилмокда ва Узбекистан Республикаси темир йул 

тармогини утказиш хамда ташиш имкониятларини максимал хавфсизлигини таъминлашга каратилган. 

Мамлакатимиз темир йул тармоги нафакат махаллий йуналишларда, балки халкаро йуналишларда хам 

ташиш ишларини амалгаошириш асосийтранзит йулакларидан бири хисобланади. Мазкуржихатни инобатгта 

олган холда, асосий транзит йулаклари Осиё китьасининг шимол, жануб, шарк ва гарбни богловчи мухим 

богловчи бугим хисобланади. Акционерлик жамиятини ривожлантиришни режалаштириш,кушимча урганиш ва 

оптималлаштириш мавжуд муаммоларни аникдашда мухим омил хисобланади. 

Хулоса урнида шуни айтиш мумкинки, “Узбекистан темир йуллари” АЖнинг харажатлари тахдили утган 

йиллар давомида усиб бораётгани ва кушимча даромад йулларини излаб топиш, асосий иш фаолиятини тугри 

ва самарали ташкил этиш юзасидан хорижий консалтинг компаниялар хизматларидан фойдаланиб келмокда. 

Бундан ташкари, темир йул линияларини куриш, электрлаштириш ишларини амалга ошириш, логистика фао-

лиятини самарали ташкил этиш, бошкарувни такомиллаштириш, операцион хамда стратегик режалаштириш ва 

бошка йуналишларда хорижий консалтинг компанияларга мурожаат килишмокда. Бу эса уз урнида ишни 

самарали ташкил этиш билан бир каторда хорижий валютани четга чикиб кетишга сабаб булмокда. 
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