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Аннотация. Рассмотрены вопросы создания информационной 

системы учета отдыхающих в здравнице. Отмечены необходимость 
разработки информационной системы, приведены вопросы требующие 
решения с целью эффективного обслуживания отдыхающих. Приведено 
техническое обеспечение создаваемой информационной системы, которая 
учитывает топологию существующей здравницы. 
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Введение 
Одним из достопримечательностей республики Узбекистан является 

оздоровительный комплекс «Омонхона», который расположился в 
Сурхандарьинской области, окружен живописным горным пейзажем [1, 2]. Эта 
здравница обслуживает как население нашей республики, так и гостей 
соседних республик: Таджикистана, Киргизии, Казахстана. Нужно отметить, 
что лечение осуществляется с помощью родниковой воды, способствующей 
очищению организма от шлаков, а также положительно влияющих на печень и 
другие внутренние органы человека 

При поступлении на лечение «информационное» обслуживание людей 
выполняется устаревшими методами: регистрация выполняется вручную, 
записывается в большую канцелярскую книгу; для нахождения нужно 
пациента необходимо просмотреть весь список отдыхающих; определение 
количества освобождаемых мест требует выполнять каждодневный 
мониторинг; информация об отдыхающих в бухгалтерию и руководству 
поступает с опозданием; заранее неизвестно количество свободных и 
освобождаемых койка мест.  
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Разработка информационной системы, которая объединила бы 
регистрацию, бухгалтерию, руководство санатория, предоставление 
информации об отдыхающих, свободных и освобождаемых койка мест весьма 
актуальная задача [7-9]. 

Основная часть 
Отмеченные недостатки явились основанием для разработки 

информационной системы учета отдыхающих в санатории [4]. Для 
достижения цели работы нами решены следующие задачи: 

• Выполнен анализ существующих методов учета и контроля 
отдыхающих; 

• проанализирована предметная область, определены основные 
функции и возможности разрабатываемой информационной системы; 

• предложена модель данных, модель функций и интерфейсов 
информационной системы учета отдыхающих; 

• обоснована и выбраны программные средства реализации 
предлагаемой информационной системы; 

• выполнено проектирование базы данных; 
• определена архитектура информационной системы; 
• реализовать программный продукт; 
• проведено тестирование и апробация разработанной системы. 
Информационная система учета отдыхающих позволила решить 

следующие задачи: 
• формирование, т.е. заполнение анкеты отдыхающего; 
• регистрация и учет анкет отдыхающих; 
• формирование отчета об анкетах, наличия свободных и 

освобождаемых мест; 
• оперативный поиск и предоставление информации о состоянии анкеты 

отдыхающего; 
• печать анкеты; 
• сохранение отчетов в необходимом формате (текстовый документ в 

формате WORD, PDF); 
• контроль выполненных анкет отдыхающих. 
Разработка информационной системы учета отдыхающих в санатории 

требует разработки как программного обеспечения, так и техническую 
составляющую: компьютеры, концентраторы данных, линии связи [3-5]. На 
начальном этапе решены такие задачи как объединение в локальную сеть 
рассредоточенных по территории оздоровительного комплекса ЭВМ 
руководителя, бухгалтерии, регистратуры [6-7]. С этой целью использованы 
следующие технические средства: 

– компьютеры; 
– сервер; 
– коммутатор; 
– Wi-Fi роутер; 
– UTP кабель для объединения в локальную сеть.  
Ниже на рис.1 приведена схема взаимодействия пользователей 

системы с помощью сети связи и технических устройств: компьютеров, 
коммутатора, сервера 
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Рис.1. Структурная схема информационной системы 
оздоровительного комплекса «Омонхона» 

 
Алгоритм работы информационной системы заключается в следующей 

последовательности выполняемых действий: 
– регистратуре формируется первичная информация о поступающих в 

оздоровительный комплекс и ввод в компьютер собранной ответственным 
работником информации; 

– каждому поступающему на отдых лицу присваиваются кодированные 
данные отражающие его данные, а также соответствующие атрибуты (дата 
прихода в оздоровительный комплекс, количество дней отпуска и др.); 

– информация о техническом средстве автоматически фиксируется в 
других компьютерах, обрабатывается, сохраняется [8-11].  

Заключение 
В ходе выполнения научно-исследовательской работы разработана 

информационная система учета отдыхающих в санатории «Омонхона» и 
получены следующие результаты: 

– проанализирована предметная область, касающаяся учета и 
отслеживания данных о поступающих в оздоровительный комплекс; 

– спроектирована модель данных, модель функций и интерфейсов 
информационной системы учета отдыхающих; 

– реализована информационная система с использованием 
соответствующих программных средств и технологий; 

– проведено тестирование, апробация и передача системы в 
эксплуатацию. 
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