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Annotatsiya: Ushbu maqolada Turizm aglomeratsiyasining rivojlanishi, turistik

xizmatlarning sifat va miqdor ko‘rsatkichlariga bevosita bog‘liq bo‘lib, ushbu xizmatlar turistik
hududning jozibadorligini oshirishda muhim omil hisoblanadi. Ushbu maqolada turizm
aglomeratsiyasiga ta’sir qiluvchi asosiy turistik xizmatlar tahlil qilinib, ularning iqtisodiy,
ijtimoiy va ekologik jihatlari o‘rganiladi. Transport va logistika, mehmonxona va ovqatlanish
tizimi, ekskursiya va ko‘ngilochar xizmatlar kabi asosiy xizmatlarning muvozanatli rivojlanishi
turistik aglomeratsiyaning umumiy samaradorligini ta'minlashda asosiy rol o‘ynaydi.

Keywords: Mehmonxona va joylashish xizmatlari, Transport va logistika xizmatlari, Aqlli
transport tizimlari.

Kirish: Turizm aglomeratsiyasi — bu turizm sohasida ijtimoiy-iqtisodiy va infratuzilma
tizimlarini birlashtirgan va bir-birini to‘ldirgan bir nechta turistik resurs va xizmatlarning bir
joyda jamlanishidir. Turizm aglomeratsiyasi asosan yirik shaharlar, kurort hududlar yoki
turistik mintaqalarda rivojlanadi. Bunday aglomeratsiyalar turistik oqimni jalb qilish va
turizmni rivojlantirishda muhim o‘rin tutadi.

2. Turistik Xizmatlar va Ularning Roli

Turistik xizmatlar turizm sohasida muhim o‘rin tutadi, chunki ular turistlarga zarur
bo‘lgan barcha ehtiyojlarni qondirishga yordam beradi. Turizm aglomeratsiyasining
rivojlanishiga ta’sir qiluvchi asosiy turistik xizmatlar quyidagilardir:

Turizm aglomiratsiyasini rivojlanishga ta’sir qiluvchi asosiy omillar (mustaqil
o‘zgaruvchilar) bilan turizmning natijaviy ko‘rsatkichlari (masalan, turizm daromadlari,
turistlar soni) o‘rtasidagi bog'liglikni aniglash uchun ko‘p o‘zgaruvchili regressiya
modellaridan foydalanamiz. Turizmning o‘sishini vaqt davomida prognoz qilish uchun vaqt
gatorlari modeli (ARIMA)dan foydalanamiz. Bu usul yordamida ma’lumotlar o‘tmishdagi
tendensiyalar asosida kelajakdagi o‘zgarishlarni taxmin qilish imkonini beradi. Bu holda panel
ma’lumotlardan foydalanamiz. Bu bizga bir necha turistik hududlarning (shaharlar yoki
davlatlar) ma’lumotlarini tahlil qilib, ularning turizm rivoji bilan bog‘liq faktorlarini solishtirish
va umumiy tendensiyalarni aniglash uchun kerak bo‘ladi. Modellashtirish jarayoni uchun
yuqori sifatli ma’lumotlar kerak bo‘ladi.

Mehmonxona va joylashish xizmatlari: Mehmonxona va turistik joylashish xizmatlari
turizm aglomeratsiyasining poydevorini tashkil qiladi. Bu xizmatlar, o‘z navbatida,
turistlarning uxlash, dam olish va xizmatlardan foydalanish imkoniyatlarini ta'minlaydi. Yaxshi
mehmonxona infratuzilmasi va yuqori sifatli xizmatlar turistlarni jalb qilishda hal qiluvchi
omildir.

Transport va logistika xizmatlari: Turistlarning mintagaga kelishi va ketishini ta'minlash
uchun transport tizimi juda muhimdir. Havo, yer va suv transporti xizmatlarining rivojlanishi
turizm aglomeratsiyasining muvaffaqgiyatli ishlashiga ta’sir qiladi. Aqlli transport tizimlari,
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ya'ni avtotransport, metro, avtobuslar va taksilar yordamida touristlarning oson va qulay
transport xarajatlari kamaytiriladi.

Ekskursiyalar va madaniy xizmatlar: Turistlarga ekskursiyalar va madaniy xizmatlar,
masalan, muzeylar, galereyalar, teatrlar va konsertlar, yuqori sifatli xizmat ko‘rsatish orqali
yangi tajribalar taqdim etiladi. Madaniy meros va diqqatga sazovor joylarni taqdim etish orqali
turizm aglomeratsiyasining jozibadorligini oshirish mumkin.

Restoran va ovqatlanish xizmatlari: Yaxshi sifatli restoranlar va ovqatlanish xizmatlari
turistlarning mintagada qolish vaqti davomida yaxshi tajriba olishlariga yordam beradi.
Turistlarga xilma-xil milliy va xalgaro taomlar taqdim etish, mintagaviy oshxona bilan
tanishtirish, turizm aglomeratsiyasining muvaffaqiyatini ta'minlaydi.

Sogligni saqlash va wellness xizmatlari: Spa, fitnes markazlari, sanatoriyalar va boshqa
sogligni saqlash xizmatlari turistlarga yuqori darajadagi dam olishni ta'minlash uchun
muhimdir. Wellness turizmi kundan-kunga mashhur bo‘lib, bu soha rivojlanayotgan
aglomeratsiyalarda muhim o‘rin tutadi.

XULOSA

Turizm aglomeratsiyasini rivojlantirishda turistik xizmatlar juda muhim ahamiyatga ega.
Yaxshi tashkil etilgan mehmonxona, transport, madaniy va sog‘ligni saqlash xizmatlari
turistlarning tajribasini yaxshilaydi va turizmning rivojlanishiga ta'sir qiladi. Raqamli
texnologiyalar yordamida bu xizmatlar samarali boshqariladi va optimallashtiriladi, bu esa
turizm aglomeratsiyasining barqaror rivojlanishiga yordam beradi. Shunday qilib, turistik
xizmatlar nafaqat turistlarga yuqori sifatli tajriba taqdim etadi, balki iqtisodiy va ijtimoiy
rivojlanishga ham katta hissa qo‘shadi.
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