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Аннотация: В данной статье основное внимание уделяется повышению качества 

образования и рассматриваются инновационные технологии в развитии 

коммуникативных компетенций учащихся. Кроме того, это позволяет студентам 

решать широкий круг задач в области развития коммуникативной компетентности. 
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Развитие коммуникативных навыков у подростков с легкой интеллектуальной 

недостаточностью является одной из важнейших задач. Одним из основных навыков 

современной личности выступают коммуникативные навыки. Владение 

коммуникативными навыками на высоком уровне дает возможность эффективного 

взаимодействия с окружающими людьми. 

Формирование коммуникативных компетенций у подростков проходит с 

применением инновационных технологий. В своей работе я использовала графический 

функции персонального компьютера для повышения наглядности преподаваемого 

материала, арт – технологии, игровые технологии, групповые технологии (прием 

перегруппировки, мозговой штурм). 

Формирование наглядного представления материала способствует подготовки 

обучающихся к жизни, требующей самостоятельного поиска, анализа, организации и 

передачи информации, а также планировании своей деятельности. С этой целью мною 

посредством персонального компьютера и периферийных устройств были наглядно 

представлены рисунки, тесты, графики, схемы, видео и фотоматериал, что позволило 

сочетать и комбинировать визуальную и вербальную информацию, управлять ее потоком 

более эффективно. [1] 
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Арт – технологии позволяют создавать благоприятные условия для развития 

коммуникабельности замкнутых подростков, обеспечивают эффективное эмоциональное 

реагирование подростков с агрессивным поведением, благоприятно влияют на осознание 

им собственных переживаний, на развитие произвольной деятельности и способности к 

саморегуляции поведения, на формирование позитивной «Я - концепции», уверенности в 

себе за счѐт социального признания ценности продукта, созданного обучающимся. Нaми 

были использованы такие упражнения как «Нарисуй свое настроение» «Групповой 

коллаж», «Рука» «Портрет друга». 

Игровые технологии способствуют формированию навыка согласовывать свои 

действия с другими и учиться разрешать конфликтные ситуации, формирование 

благоприятного психологического климата в группе и атмосферы доверия, воспитание 

качеств, необходимых для укрепления межличностных отношений в группе, в обществе, 

отражение своего внутреннего состояния через проигрываемые роли. Используемые 

упражнения «Интервью», «Встреча» и т.д. 

Групповые технологии способствуют формированию благоприятного 

психологического климата в группе, осознание каждым участником своей роли, функций 

в группе, формирование доброжелательного и доверительного отношения друг к другу, 

формирование навыка согласовывать свои действия с другими и учиться разрешать 

конфликтные ситуации, обучение сотрудничеству и умению совместно решать 

поставленные задачи. [2] 

Перед началом обучающего курса с обучающимися проводятся ряд диагностик, 

которые помогут обнаружить коммуникативные способности и уровень общительности 

представителей данной группы. По завершению занятий проводится повторная 

диагностика, для сравнения. К данным диагностическим методикам относятся: 

1. Диагностика коммуникативных умений Л. Михельсона, перевод и адаптация Ю. З. 

Гильбуха. 

Диаграмма. Уровень развития коммуникативных компетенций до и после 

обучающего курса: 

 
 

Вывод. Исходя из того, что в современном обществе возрастает значимость 

компетентности в общении, развитие последней является актуальной проблемой на 

современном этапе развития социальных отношений. В результате проведѐнного 

обучающего курса у участников группы повысились показатели коммуникативной 

компетентности. Использование инновационных технологий в развитии 

коммуникативных компетенций, обучающихся является эффективным средством 

психологического воздействия, позволяющим решать широкий круг задач в области 

развития компетентности в общении. 
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Аннотация: Ушбу мақолада республикамиз олий таълим тизимини 

ривожлантириш, меҳнат бозорига рақобатбардош кадрлар тайѐрлаш масалалари 

юзасидан ҳукумат томонидан олиб борилаѐтган ислоҳатлар ва мамлакатимиз иқтисодчи 

олимларининг олий таълим муассасалари юқори малакали кадрлар тайѐрлаш бўйича олиб 

борган илмий тадқиқот ишлари ўрганилган ҳамда олий таълим тизимида ижобий 

натижаларга эришиш бўйича таклиф ва тавсиялар берилган. 
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тадқиқот, изланиш, иқтисодиѐт, ахборот технологиялари. 

Ўзбекистонда сўнгги йиллар ичида изчил амалга оширилаѐтган таълим соҳасидаги 

ислоҳотлар натижасида малакали қишлоқ хўжалиги йўналишидаги мутахассис кадрлар 

тайѐрлаш ишлари, хусусан, ҳудудларда олий ва профессионал таълим муассасалари сони 

ошиб бормоқда.  

Хусусан, Муҳтарам Президентимиз Ш.М.Мирзиѐев томонидан ―Биз олий таълим 

тизимини янги сифат босқичига кўтариш, олий ўқув юртлари тизимини янада 

ривожлантириш, соҳадаги мавжуд муаммоларни бартараф этиш, пировардида илм-

фаннинг йирик ўчоқларига айлантиришга алоҳида эътибор қаратамиз. Аҳолининг олий 

таълим билан қамраб олинганлик даражаси муттасил ошириб борилади. Шунингдек, 

таълим соҳасининг яна бир энг асосий вазифаси бугунги кун учун зарур бўлган янги 

авлодни, илм-фан ва ўз ихтисослиги асосларини пухта эгаллаган, билимли ѐшларни 


